
鈴亀広介第1347号  

令和 3年 7月 1日  

 

指定居宅介護支援事業所 各位 

 

鈴鹿亀山地区広域連合 介護保険課長  

 

介護保険要介護認定・要支援認定等結果通知書等の窓口での提供 

（取り置き分）に係る委任状の提出について（通知） 

 

 平素は介護保険行政に御理解，御協力をいただき，厚く御礼申し上げます。 

 さて，本広域連合で発行する介護保険要介護認定・要支援認定等結果通知書等

については，物忘れなどから郵便物や書類等の管理が難しい方もおられる中で，

皆様の円滑なサービス提供に向け，状況に合わせて，取り置き，窓口での提供を

認めておりますが，個人情報保護の観点から，下記のとおり，窓口での提供時に

はご本人（ご家族）からの委任状を提出いただくこととしました。 

また，窓口での提供は，本来，上記のような文書管理の難しい利用者等への対

応として協力を始めましたが，一部で形骸化した活用も散見されるようになり

ました。まずは，送付先変更届でご家族等の協力などを検討されたうえで，あく

までも，特別な支援が必要な方への限定的な対応であることを御理解いただき，

厳正な個人情報保護に向け，御協力をお願いします。 

 

記 

 

開始期日  令和３年９月 1日（水）引き取り分以降 

（8 月 31 日までの移行期間も委任状提出への御協力をお願いします。） 

 

必要書類  委任状（別紙参照） 

 

〒513-0801 鈴鹿市神戸一丁目１８番１８号 

鈴鹿市役所 西館３階 

鈴鹿亀山地区広域連合 介護保険課 認定 G       

電話：０５９－３６９－３２０３ 

FAX ：０５９－３６９－３２０２ 

E-Mail：skkaigo@mecha.ne.jp 


